
Оценка качества программ Дополнительного профессионального образования. 

 1. В соответствии с общими требованиями к обеспечению качества учебного процесса в 

Образовательной организации (далее - ОО) и с учетом конкурентной ситуации на рынке 

образовательных услуг управление качеством программы ДПО является необходимым элементом 

ее общего менеджмента. 

ОО проводит оценку качества освоения программ ДПО в следующих формах: 

-внутренний мониторинг качества образования; 

-внешняя независимая оценка качества образования. 

2. ООО самостоятельно определяет виды, формы и периодичность внутреннего мониторинга 

качества реализации программ ДПО. Результаты проведенного исследования изучаются и 

систематизируются, после чего, при необходимости, вносятся изменения в программы ДПО. 

3. Качество освоения ДПО подтверждается введением распределенного промежуточного контроля 

и заключительного контроля (итоговой аттестации). Вид и средства контроля выбираются при 

разработке образовательной программы в соответствии с ее целями и сроками освоения. 

Одним из основных инструментов улучшения качества обучения является анализ отзывов 

слушателей и работодателя (заказчика), показывающий уровень удовлетворенности результатами 

обучения. 

4. Контроль качества ДПО в процессе реализации обеспечивается за счет современной и 

своевременной системы мониторинга (промежуточные и итоговые опросы слушателей о качестве 

и результатах обучения, опросы работодателей (заказчиков), анализ результатов итоговой 

аттестации, обсуждение результатов обучения посредством онлайн платформ, разработка 

мероприятий по улучшению качества обучения и т.д.). 

5. Для оценки программ ДПО, а также с целью признания качества образования и его соответствия 

критериям и требованиям российских, иностранных и международных организаций ОО может 

применять процедуру независимой внешней оценки качества образования, общественной и 

профессионально-общественной аккредитации. 

6. Профессионально-общественная аккредитация образовательных программ проводится 

работодателями, их объединениями, а также уполномоченными ими организациями в 

установленном порядке и подразумевает признание качества и уровня подготовки слушателей, 

освоивших такую образовательную программу в Учебном центре, отвечающими требованиям 

профессиональных стандартов, требованиям рынка труда к специалистам соответствующего 

профиля. 

 


